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DOANH NGHIỆP THỰC HIỆN TỐT TRÁCH NHIỆM XÃ HỘI

I. ĐỐI VỚI NGƯỜI LAO ĐỘNG:
- Luôn đảm bảo an toàn lao động.
- Thực hiện tốt việc đóng bảo hiểm: 100% CBCNV được tham gia BHYT, BHXH, BH thân thể, được khám sức khỏe định kỳ hàng năm; các lao động có thời gian làm việc từ 5 năm tại Công ty được đóng BH nhân thọ.

- Thu nhập người lao động hàng năm tăng bình quân ít nhất 10%.
- Được chăm sóc vật chất và tinh thần tốt: được thăm hỏi động viên khi gia đình có trọng sự, được bồi dưỡng chống nóng, chống độc, được tặng quà vào các ngày lễ, phụ nữ được phát băng vệ sinh hàng tháng, được tham gia các hoạt động tập thể mang đậm nét văn hóa công ty (Traphaco - Đường tới tương lai,  Lễ trao phần thưởng học sinh giỏi cho các con, các cuộc thi Khéo tay thi tài,…).
II. TRÁCH NHIỆM BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG:
- Áp dụng nghiêm túc và hiệu quả Bộ tiêu chuẩn môi trường ISO 14001:2004 cho nhà máy sản xuất.

- Phát động Tết trồng cây hàng năm cho CBCNV vào dịp đầu xuân để tạo môi trường xanh sạch đẹp.
- Phát triển có bảo tồn nguồn tài nguyên dược liệu quý quốc gia: Doanh nghiệp tiên phong tạo vùng trồng nguyên liệu phục vụ cho sản xuất, đầu tư nghiên cứu nuôi cấy các cây thuốc quý tại Sapa (nơi có khí hậu và thổ nhưỡng tốt cho nhiều loài dược liệu quý). TRAPHACO tích cực tham gia vào các chư​ơng trình hành động của các tổ chức quốc tế về bảo tồn, phát triển và sử dụng bền vững các nguồn đa dạng sinh học bản địa: UNTAD, SIPPO…đảm bảo cho chiến lược phát triển bền vững nguồn dược liệu Việt Nam.

III. THỰC HIỆN TỐT NGHĨA VỤ ĐỐI VỚI NHÀ NƯỚC:
Nghĩa vụ nộp thuế và các khoản đóng góp khác đầy đủ theo quy định. 
IV. TÍCH CỰC THAM GIA HOẠT ĐỘNG TỪ THIỆN XÃ HỘI:
- Tài trợ, ủng hộ các Chương trình mang tính xã hội như: 9 năm liền cho Chương trình “Nối vòng tay lớn”, 8 năm liền cho Chương trình “Một trái tim - Một thế giới”, Chương trình Màu hoa đỏ, Chương trình  Tri ân đồng đội, Chương trình nghệ thuật cho trẻ em thiệt thòi,…
- Tặng quà và hỗ trợ trực tiếp cho các đối tượng chính sách, người có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn: nuôi dưỡng bà mẹ Việt Nam anh hùng, trẻ em bị chất độc màu da cam, tặng suất ăn miễn phí cho bệnh nhân nghèo đang điều trị tại bệnh viện (K, Bạch Mai, Thanh Nhàn,…), tặng quà bà con vùng bị thiên tai, thương bệnh binh, trẻ mồ côi, tàn tật,…
- Tư vấn sức khỏe, sử dụng thuốc an toàn hiệu quả, tặng quà tại các hội: phụ nữ, người cao tuổi,…
Với vai trò là đơn vị tiên phong tạo vùng trồng dược liệu tại các tỉnh miền núi, vùng sâu vùng xa: TRAPHACO đã thể hiện hành động chia sẻ với người dân nghèo  - tạo cho họ việc làm ổn định thu nhập cao hơn việc canh tác các cây trồng khác. TRAPHACO đã và đang hướng dẫn bà con cách gieo trồng, thu hái và bảo quản dược liệu theo tiêu chuẩn GACP.
V. TRAPHACO ĐÃ ĐƯỢC GHI NHẬN THÔNG QUA:

- Giải thưởng Trách nhiệm xã hội doanh nghiệp (CSR) về lĩnh vực Môi trường.
- Giải thưởng Vì sự phát triển Văn hóa cộng đồng.
- Giấy khen của Cơ quan thuế.

- Giấy khen Đóng góp cho sự phát triển Y học cổ truyền. 

- Chứng nhận Tham gia các chương trình từ thiện.
